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SECRETARIA DE
INTEGRACION SOCIAL

Cddigo 12210
Bogota, D.C., 20 de octubre del 2026

Sefores:

FUNDACION SOCIAL CASTILLO SAN LUCAS

Atte. Ligia Esmeralda Portela Montealegre

Representante Legal

Correo electronico: fundacastillolucas@yahoo.com — jardinemmayantonio@outlook.com
Bogota D.C.

Asunto: Cierre del Requerimiento S2026158605 del 26/08/2026 - Convenio Asociacion No.
1846 de 2026.

Respetada sefiora Ligia, reciba un cordial saludo:

En mi calidad de supervisora del convenio relacionado en el asunto, mediante radicado
S2026158605 del 26 de agosto del 2026, le solicité que se pronunciara sobre las siguientes
situaciones:

“Como parte del seguimiento al cumplimiento de los compromisos establecidos en la minuta del
convenio y sus anexos técnicos a cargo de la FUNDACION SOCIAL CASTILLO SAN LUCAS
para las condiciones del proceso para la atencién en el componente Interacciones y
Experiencias, realizado por la supervision el 15 de julio de 2026 al Jardin Infantil Cofinanciado
Emma y Antonio se observo lo siguiente:

Actualmente el nivel Jardin 1 atiende a veintitin (21) nifios y nifias superando la relacién maxima
de veinte (20) participantes por docente establecida en el Anexo Técnico 1 de 5. Esta
situacion se deriva de la organizacion y distribucién de los espacios definida en la evaluacion de
planta fisica para la vigencia 2026, mediante la cual se estableci6 la capacidad instalada y la
cobertura autorizada para cada nivel de atencion.

Teniendo en cuenta que durante las etapas de prealistamiento y alistamiento no se realizaron
adecuaciones que permitieran modificar la capacidad autorizada del espacio donde
actualmente funciona el grupo Jardin 1 y que el nimero de participantes asignados supera la
relacion técnica establecida para dicho grupo, corresponde garantizar las condiciones
requeridas para la adecuada prestacion del servicio. En consecuencia, el asociado debera
adoptar las medidas necesarias para asegurar el cumplimiento de las relaciones técnicas
definidas en el Anexo Técnico 1 de 5, bien sea mediante la realizacion de las adecuaciones que
resulten procedentes o, de mantenerse la distribucién actual de los espacios y participantes,
mediante la vinculacion del talenfo humano adicional requerido, sin que ello genere un
reconocimiento econémico adicional en la ejecucion financiera del convenio.
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Por tanto, con el fin de garantizar el cumplimiento de la relacién técnica definida en el Anexo
Técnico 1 de 5 para la atencién del 100 % de la cobertura autorizada, se identifica la necesidad
de vincular una (1) Profesional de Atencién Integral a la Primera Infancia adicional, vinculacion
que debera ser asumida por el asociado.

Lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en la Nota 2 del numeral “11.1.1. PARAMETROS
URBANISTICOS E INFRAESTRUCTURA” del Anexo Técnico 1 de 5, que a la letra establece:
“En los casos en que los espacios ofertados por el ASOCIADO no sean acordes con la
asignacion de cupos el ASOCIADO debe realizar las adecuaciones necesarias que aseguren
las condiciones requeridas para la prestacion del servicio, las cuales seran asumidas en su
totalidad por el ASOCIADO, dentro del plazo establecido por el supervisor del convenio. Asi
mismo, como opcién para dar cumplimiento a lo requerido, sin intervenir la infraestructura, el
ASOCIADO debera realizar la contratacion del talento humano adicional que resulte necesario y

93

asumir su costo.””.

Asi mismo, resulta aplicable la Nota del numeral 11.3.2.5. “(...)Para los casos en que el nimero
de nifias y nifios por grupo etario exceda en uno (1) o mas la relacion técnica establecida en el
anexo técnico, se entendera que la unidad operativa debera contar con un profesional adicional
cada vez que se cumpla dicha relacién, siempre que no se supere el nimero de cupos ofertados
para el lote especifico. Ejemplo: En el grupo etario de 37 a 48 meses, cuya relacion técnica es de
un (1) profesional por cada veinte (20) nifias y nifios, si la cobertura alcanza veintiuno (21)
participantes, se entendera que se requieren dos (2) profesionales de atencion a la primera
infancia.

De esta situacién debera informarse de manera inmediata al supervisor del convenio, a fin de
realizar un comité técnico de supervision en el cual se verificara que el nimero de profesionales
corresponda a lo contemplado en el anexo técnico y la estructura de costos. Adicionalmente, se
daran orientaciones sobre la distribucién de cupos, teniendo en cuenta la relacion técnica de los
profesionales en atencién a la primera infancia y la capacidad de las areas pedagdgicas
reportada en el formato de calificaciéon Técnica de inmuebles, propendiendo por que esta sea
proporcional.

Estas medidas son indispensables para materializar la proteccion integral, evitando
taxativamente situaciones de hacinamiento y mitigando el riesgo de que el nimero de nifias y
nifios sobrepase la capacidad de respuesta del adulto asignado. Asegurando el
acompanamiento constante, previniendo cualquier escenario de vulnerabilidad por falta de
supervision directa y el cumplimiento del mandato legal de no regresividad en la calidad.

En ningtin caso se reconocera en la ejecucion financiera del convenio un profesional que no
esté previsto en la estructura de costos ni que exceda el nimero de cupos definidos para cada
nivel y unidad operativa.”

En este sentido, cuando la capacidad autorizada de los espacios requiera ajustes para
garantizar la atencion de la cobertura aprobada, correspondera al asociado adoptar las medidas
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necesarias para asegurar el cumplimiento de las condiciones técnicas exigidas para la
prestacién del servicio, ya sea mediante la redistribucion de participantes, la realizacion de
adecuaciones locativas o la vinculacién del talento humano adicional que resulte requerido.

En atencién a lo anterior, la requiero para que manifieste las razones por las cuales no se ha
dado cumplimiento a lo dispuesto en la Nota 2 del numeral “11.1.1. PARAMETROS
URBANISTICOS E INFRAESTRUCTURA” y en la Nota del numeral “11.3.2.5. "Equipo Humano.
Perfiles y relaciones técnicas del equipo de trabajo" del Anexo Técnico 1 de 5, indicando
especificamente las razones por las cuales no se ha garantizado la totalidad del personal
requerido para la operacion del Jardin Infantil Cofinanciado Emma y Antonio de acuerdo con los
participantes matriculados, asi como las actividades adelantadas para subsanar esta situacion y
garantizar el perfil, la proporcion y la permanencia del talento humano requerido.”

En atencidn a lo anterior, se presento respuesta ante la Subdireccion Local para la Integracion
Social de Ciudad Bolivar mediante correo electronico del 03 de septiembre 2026 respuesta,
manifestando:

Sede Principal: Carrera 7 # 32 -12 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social
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“En relacién con el requerimiento formulado por la Secretaria Distrital de Integracion Social —

SDIS, derivado de la visita de supervision realizada el 15 de julio de 2026, en la cual se
evidencié que el nivel Jardin 1 contaba con veintiun (21) nifios y nifias, la Fundacién Social
Castillo San Lucas se permite precisar las actuaciones adelantadas frente a la situacién
identificada.

De acuerdo con los lineamientos establecidos por la SDIS en el Anexo Técnico, la relacion
técnica para el grupo corresponde a un (1) profesional por cada veinte (20) nifios y nifias. En
este sentido, la conformaciéon de veintiin (21) participantes evidenciada durante la visita
generaba, conforme al lineamiento, la necesidad de contar con un profesional adicional, con el
propdsito de garantizar la adecuada proporcion de talento humano y el acompafiamiento
permanente de los nifios y nifias.

Posteriormente, se presenté una modificacién en la conformacion del grupo. El 23 de julio de
2026, uno de los participantes realiz6 retiro voluntario debido a cambio de localidad, situacion
que fue registrada mediante la respectiva novedad y que modificé el numero de participantes
atendidos en el nivel Jardin.

A partir de dicho retiro, el grupo quedé conformado por veinte (20) nifios y nifias, nimero que se
encuentra dentro de la relacién técnica establecida por la SDIS. En consecuencia, la situacion
que habia generado la necesidad de un profesional adicional dej6 de presentarse, al no
mantenerse el excedente de participantes frente a la proporcién establecida en el lineamiento
técnico.

Es importante sefialar que, a la fecha del retiro del participante, la unidad operativa realizé
busqueda activa de nuevos participantes, con el propésito de mantener la cobertura y atender
oportunamente cualquier variacion en la conformacién del grupo. No obstante, dicha busqueda
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no ha generado, a la fecha, el ingreso de un nuevo participante que implique nuevamente
superar el limite establecido de veinte (20) nifios y nifias.

Por lo anterior, a la fecha el nivel Jardin 1 cuenta con veinte (20) participantes, manteniéndose
dentro de la relacién técnica establecida y sin que se haya requerido la vinculacion de una
profesional adicional. Esta situacién permite evidenciar que la condicién identificada durante la
visita de supervision fue posteriormente modificada como consecuencia del retiro voluntario
presentado el 23 de julio de 2026.

En este sentido, la Fundacion Social Castillo San Lucas ha realizado seguimiento permanente a
la conformacién del grupo y ha adelantado las acciones correspondientes frente a las
novedades presentadas, incluyendo el registro del retiro y la busqueda activa de nuevos
participantes. Con la situacién actual del grupo, se considera subsanada la condicion
relacionada con el excedente de participantes que dio origen al requerimiento, toda vez que el
nivel Jardin 1 se encuentra actualmente dentro de la relacion técnica establecida por la SDIS y
no se presenta, a la fecha, la necesidad de contar con talento humano adicional.

En atencién al requerimiento formulado por la Secretaria Distrital de Integracién Social — SDIS y
como resultado del sequimiento realizado frente a la situacién evidenciada durante la visita de
supervision del 15 de junio de 2026, la Fundacién Social Castillo San Lucas establece y
formaliza un Plan de Mejora orientado a fortalecer el seguimiento de la conformaciéon de los
grupos, el control de las novedades de ingreso y retiro de participantes y la verificacion
permanente de la relacion entre cobertura, matricula y talento humano, de acuerdo con los
lineamientos técnicos establecidos por la SDIS.

Este plan contempla acciones preventivas y de seguimiento que permitan identificar
oportunamente cualquier variacion en el numero de participantes y adoptar las medidas
correspondientes, garantizando que la atencion se mantenga dentro de las proporciones
técnicas requeridas. En el marco de las acciones implementadas, se ha01} (sic)

/ (sic) efectuado seguimiento a la conformacioén del nivel Jardin 1, asi como busqueda activa
ante la disponibilidad de cupos, sin que a la fecha se haya presentado una nueva situacién que
requiera la vinculacion de una profesional adicional.

El Plan de Mejora cuenta a la fecha con los respectivos soportes documentales que evidencian
las acciones adelantadas y el seguimiento realizado, los cuales se presentan como parte de la
respuesta al requerimiento y permiten verificar las medidas adoptadas por la unidad operativa
para fortalecer el cumplimiento de los lineamientos establecidos.

PLAN DE MEJORA

Acciéon de mejora Responsable Evidencia Seguimiento
Realizar seguimiento Responsable de la Listados Permanente
permanente Unidad Operativa actualizados de

Sede Principal: Carrera 7 # 32 -12 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social

Teléfono: 3 27 97 97

www.integracionsocial.gov.co

Buzon de radicacion electrénica:

integracion@sdis.gov.co
Caodigo postal: 110311

Clasificacién: Informacién Publica

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.




K

novedades

de ingreso y retiro de
participantes, realizando
su

registro oportunoy
verificando su

impacto en la relacién
técnica de

cada nivel.

Unidad Operativa y
Auxiliar
Administrativo

novedades y
soportes de retiro
o ingreso.

*
SECRETARIA DE
nTecracionsocia. | BOGOT/\
R a la conformacién de los participantes 'y
o grupos seguimiento de
D .z L
N de atencion, verificando cobertura.
g3
agg que el
§§§T ndmero de participantes
55 se
238
258 mantenga acorde con la
£y .z
g2 relac.lon .
£33 técnica establecida por la
=
< Qﬁ%g SDIS.
0,880
gy geT
i Fortalecer el control de Responsable de la Registros de Cada vez que

se presente una
novedad

Realizar busqueda activa
de

participantes ante la
existencia de

cupos disponibles,
efectuando
seguimiento a los
resultados de

dicha gestiényala
conformacién

de los grupos.

Equipo de la
Unidad Operativa

Soportes de
bldsqueda activay
seguimiento de
cupos.

Permanente

Socializar con el talento
humano

responsable de la
atencion los
lineamientos establecidos
por la

SDIS relacionados con la
proporciéon de
participantes por
profesional, con el fin de
fortalecer su aplicaciény
seguimiento.

Responsable de la
Unidad Operativa

Acta de
socializaciény
registro de
asistencia.

Unavezy
refuerzo
cuando se
requiera

Implementar una
verificacion

Responsable de la
Unidad Operativa

Formato o
registro de

Mensual

Clasificacién: Informacién Publica
Sede Principal: Carrera 7 # 32 -12 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social
Teléfono: 3 27 97 97
www.integracionsocial.gov.co
Buzon de radicacion electrénica:
integracion@sdis.gov.co
Caodigo postal: 110311

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.




K

BOGOT/\

SECRETARIA DE
INTEGRACION SOCIAL

ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA DC.

periédica de la relacion
entre

cobertura, matriculay
talento

humano, con el fin de
identificar
oportunamente cualquier
variacién que pueda
generar la

necesidad de ajustes.

verificacion y
seguimiento.

AZGye>

BOGOT/\

Acuerdo: 20261020-175748-375505-84861069

Firmado Electronicamente con AZSign
2026-10-23T709:10:12-05:00 - Pagina 6 de 11

Sede Principal: Carrera 7 # 32 -12 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social

Teléfono: 3 27 97 97

www.integracionsocial.gov.co

Agradecemos la atencién y disposicidon frente a las acciones adelantadas en respuesta al
presente requerimiento. La Fundacion Social Castillo San Lucas reitera su compromiso con el
cumplimiento de los lineamientos establecidos por la SDIS y con el seguimiento permanente de
las condiciones de atencion.

Quedamos atentos a cualquier inquietud, observaciéon o requerimiento adicional que se
considere pertinente.

SOPORTES QUE SE ANEXAN

Como soporte de las acciones adelantadas frente al requerimiento y del sequimiento realizado a
la disponibilidad y conformacién del nivel Jardin, se anexan los siguientes documentos:

* Formato de registro de novedades, correspondiente al periodo comprendido entre el 16 y el
23 de julio de 2026.

* Carta de solicitud de traslado del participante, por cambio de localidad.

* Hoja de actuaciones del participante, en la cual se evidencia el seguimiento realizado
durante su permanencia en la unidad operativa.

* Formato de egreso voluntario, correspondiente al retiro del participante.

* Respuesta cierre solicitud de egreso.

» Formato cierre del expediente por historia social

* Acta de socializacion de cupos disponibles con colaboradores, realizada el 24 de julio

de 2026.

* Acta de socializacion de cupos disponibles con las familias, realizada el 24 de julio de 2026,
en la cual se socializa igualmente la informacion relacionada con la gratuidad del servicio y la
normativa vigente.

* Acta de socializacion de disponibilidad de cupos con las familias, de fecha 24 de agosto de
2026.

ANEXO:

* Anexo 1.1. Registro de novedades.
» Anexo 1.2. Carta de solicitud por acudiente
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* Anexo 1.3. Hoja de actuaciones.

» Anexo 1.4. Formato de egreso voluntario.

» Anexo 1.5. Respuesta de cierre de egreso.

* Anexo 1.6. Cierre de expediente — historia social.

* Anexo 1.7. Acta socializacion de cupos 24/07/2026— colaboradores.
» Anexo 1.8. Acta socializacion de cupos 24/07/2026- familias.

» Anexo 1.9. Acta disponibilidad de cupos 24/08/2026 - familias.

Por otra parte, en las verificaciones realizadas por parte de la supervision el 13 de agosto de
2026, para validar el cumplimiento de los compromisos adquiridos por el asociado en el
componente Interacciones y Experiencias, presentd soporte de solicitud de egreso del
participante SAVV del nivel de jardin 2 de fecha 23 de julio de 2026 por cambio de lugar de
residencia a la localidad de Bosa. El participante asisti6 al jardin infantil hasta el 22 de julio de
2026, la unidad operativa present6 oficio notificando la solicitud de egreso a la Subdireccién
Local para la Integracién Social de Ciudad Bolivar el 03 de agosto de 2026 bajo el radicado
E2026064709.

Por otro lado, presentd soporte de solicitud de egreso de la participante MAVA del nivel de
jardin 1 de fecha 29 de julio de 2026 debido a que fue matriculada en el Colegio Cundinamarca,
asistio al jardin infantil hasta el 28 de julio de 2026, la unidad operativa presentd oficio
notificando la solicitud de egreso ante Subdireccion Local para la Integracion Social de Ciudad
Bolivar el 03 de agosto de 2026 bajo el radicado E2026064716.

Teniendo en cuenta las manifestaciones y soportes presentados por el asociado en su
respuesta del 03 de septiembre del 2026, asi como la visita de verificacion realizada por la
supervision el dia 13 de agosto del 2026, y que el nivel de jardin 1 cuenta con 20 nifios y nifias
matriculados cumpliendo con el estandar, la organizacién y distribucion de los espacios
definida en la evaluacion de planta fisica para la vigencia 2026 para la maestra contratada, se
considera que el asociado subsano las observaciones motivo del requerimiento.

En consecuencia, la supervision del convenio de asociacion procede a dar cierre al
requerimiento S2026158605 del 26 de agosto del 2026, con base en los documentos antes
mencionados, los cuales obran en el expediente digital del requerimiento y que formaran parte
del expediente contractual de la plataforma SECORP II.

Cordialmente,

Documento firmado electronicamente de acuerdo con la Ley 527 de 1999 y el Decreto 2364 de
2012.

GRACIELA MARIA LOZANO HERAZO
Subdirectora Local para la Integracion Social de Ciudad Bolivar (E)
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Supervisora del convenio de asociacion No. 1846 de 2026.

Elaboré: Juan Sebastian Hernandez Lopez - Contratista apoyo a la supervisién componente Técnico COFIS-SDIS.

Elaboré: Andrea Lorena Moreno Tocora - Contratista apoyo a la supervision componente Técnico COFIS-SDIS.

Revis6: Angela Rocié Quifiones Toledo - Contratista apoyo a la supervisién componente Juridico COFIS-SDIS.

Revisé: Yuly Marcela Riafio Rivera- Contratista apoyo a la supervision componente Técnico COFIS SDIS.

Reviso: Ana Victoria Lugo Gémez - Contratista Subdireccién para la Infancia.

Reviso: Miguel Augusto Flérez Ortiz- Contratista apoyo a la supervision Subdireccién Local para la Integracion Social de Ciudad
Bolivar.
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Graciela Maria Lozano Herazo
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Revisién: Miguel Augusto Flérez Ortiz
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MIGUEL AUGUSTO FLOREZ ORTIZ
1022362455
miguelflorezortiz@gmail.com
Contratista

Secretaria Distrital de Integracién Social

Revisién: Ana Victoria Lugo Gémez

ANA VICTORIA LUGO E;OMEZ
34322798

alugo@sdis.gov.co

Contratista

Subdireccion para la Infancia
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<R Juan Sebastian Hernandez Lopez Aprobado Env.: 2026-10-20 17:57:49

jhernandezl@sdis.gov.co

Lec.: 2026-10-20 18:01:20

Elaboracion . Res.: 2026-10-20 18:01:27
Apoyo a la Supervision IP Res.: 186.86.110.212
Secretaria Distrital de Integracion Social Canal: Email
Andrea Lorena Moreno Tocora Aprobado Env.: 2026-10-20 18:01:27
B amorenot@sdis.gov.co Lec.: 2026-10-20 19:22:28
Elaboracién L Res.: 2026-10-20 19:22:34
Apoyo ala supervision IP Res.: 186.86.110.158
SDIS Canal: Email
ANGELA ROCIO QUINONES TOLEDO Aprobado Env.: 2026-10-20 19:22:35
SUBDIRECCION DE INFANCIA P R'és -181.234 219‘ 59‘
SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL Canal: Email
Yuly Marcela Rlafio Rivera Aprobado Env.: 2026-10-20 19:23:41
yriano@sdis.gov.co Lec.: 2026-10-20 22:05:12
Revision Contratista Res.: 2026-10-20 22:05:14
. y . IP Res.: 186.31.239.70
Secretaria Distrital de Integracion Social Canal: Email
ANA VICTORIA LUGO GOMEZ Aprobado Env.: 2026-10-20 22:05:14
alugo@sdis.gov.co Lec.: 2026-10-20 22:33:03
Revision Contratista Res.: 2026-10-20 22:33:05
) - . IP Res.: 186.29.149.46
Subdireccion para la Infancia Canal: Email
MIGUEL AUGUSTO FLOREZ ORTIZ Aprobado Env.: 2026-10-20 22:33:05
. miguelflorezortiz@gmail.com Lec.: 2026-10-21 09:40:31
Revision Contratista Res.: 2026-10-21 09:40:43
. y . IP Res.: 191.156.231.130
Secretaria Distrital de Integracion Social Canal: Email
Graciela Maria Lozano Herazo Aprobado Env.: 2026-10-21 09:40:43
SUBDIRECTORA LOCAL PARA LA INTEGRACION SOCIA} CIUD . o

Secretaria Distrital Integracion Social

IP Res.: 170.246.114.116
Canal: Email
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